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KENDAL – Komunikasi dalam berorganisasi memegang peranan yang penting.
Saat bertindak sebagai Pembina Apel Kalapas Terbuka Kendal, Rusdedy
sampaikan arahan terkait perlunya peningkatan komunikasi dalam pelaksanaan
tugas kedinasan sehari-hari, Senin (13/02/2023).

“Komunikasi, terlihat sederhana namun kadang sulit untuk dilakukan,” ucap
Rusdedy mengawali amanat apel. Menurutnya, didalam berorganisasi
memerlukan hubungan yang baik disetiap lini. Hubungan yang baik ini dapat
tercipta apabila organisasi tersebut terjalin komunikasi yang berkualitas.
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“Komunikasi yang baik berjalan dua arah, hal ini untuk mengantisipasi
kesalahpahaman atau misscom yang dapat mengakibatkan capaian kinerja tidak
maksimal,” lanjut Rusdedy.

Di era teknologi seperti sekarang, komunikasi semakin dimudahkan dengan tidak
harus bertatap muka secara langsung. Komunikasi dapat menggunakan gawai
atau handphone yang didalamnya memuat aplikasi untuk memudahkan
berinteraksi.

“Apabila pimpinan atau atasan mengirimkan pesan berupa arahan atau perintah,
segera ditanggapi pada kesempatan pertama. Umpan balik/feedback sangat
diperlukan sebagai tanda bahwa arahan atau perintah sudah diterima,” ucap
Rusdedy.

Melanjutkan amanat, Rusdedy mengingatkan sebagai manusia biasa memiliki
keterbatasan, diantaranya sifat pelupa. Hal ini dikhawatirkan dapat menggangu
capaian kinerja.

“Wajar sebagai insan biasa, kita terkadang lupa. Mengantisipasi apabila ada
target pekerjaan yang terlewat, masing-masing pegawai bisa membuat catatan
monitoring pelaksanaan target kinerja,” pungkas Rusdedy.
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